
MARCH  2012 32

   

Ｂ
Ｃ
Ｐ
と
Ｂ
Ｃ
Ｍ
Ｓ

Ｂ
Ｃ
Ｐ（
事
業
継
続
計
画
）と
は
、
い
か
な

る
事
業
を
中
断
さ
せ
る
事
象（
こ
れ
を
イ
ン
シ

デ
ン
ト
と
呼
ぶ
）が
発
生
し
て
も
復
旧
さ
せ
る

重
要
業
務
を
特
定
し
、
特
定
し
た
重
要
業
務
を

目
標
復
旧
時
間（
Ｒ
Ｔ
Ｏ
：R

ecovery T
im

e 
O

bjectives

）ま
で
に
あ
る
程
度
復
旧
さ
せ
る

と
い
う
計
画
で
あ
る
。
こ
の
計
画
で
重
要
業
務

を
あ
る
程
度
ま
で
復
旧
さ
せ
る
こ
と
が
で
き
れ

ば
事
業
は
継
続
で
き
る
と
い
う
考
え
方
で
あ
る

（
図
１
）。

し
か
し
Ｂ
Ｃ
Ｐ
を
作
成
し
た
だ
け
で
は
机
上

の
計
画
に
す
ぎ
な
い
。
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
シ
ス
テ

ム
全
体
の
中
で
Ｂ
Ｃ
Ｐ
を
い
ざ
と
い
う
と
き
に

本
当
に
機
能
さ
せ
る
た
め
の
仕
組
み
が
Ｂ
Ｃ
Ｍ

Ｓ（
事
業
継
続
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
シ
ス
テ
ム
）で

あ
る
。
Ｂ
Ｃ
Ｐ
を
有
効
な
も
の
に
さ
せ
る
た
め

に
は
、
必
要
な
リ
ソ
ー
ス
や
手
順（
人
的
資
源
、

設
備
、
資
金
な
ど
）が
必
要
で
あ
る
。

こ
れ
ら
の
リ
ソ
ー
ス
、
手
順
の
導
入
、
運
用
、

監
視
方
法（
例
：
Ｂ
Ｃ
Ｍ
Ｓ
要
員
の
教
育
、
情

報
シ
ス
テ
ム
の
バ
ッ
ク
ア
ッ
プ
、
演
習
の
手
順

な
ど
）も
含
め
て
体
系
的
に
構
築
さ
れ
る
も
の

が
Ｂ
Ｃ
Ｍ
Ｓ
で
あ
る
。
こ
の
Ｂ
Ｃ
Ｍ
Ｓ
も
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
シ
ス
テ
ム
の
基
本
で
あ
るP

lan-D
o-

C
heck-A

ction

の
サ
イ
ク
ル
を
回
す
こ
と
に

よ
り
シ
ス
テ
ム
を
効
果
的
な
も
の
に
し
て
い
く
。

Ｂ
Ｃ
Ｐ
はP

lan

で
あ
る
。
で
はD

o

は
何
か

と
い
う
と
、
演
習
を
実
施
す
る
こ
と
で
あ
る
。

机
上
の
計
画
に
つ
い
て
演
習
を
行
う
こ
と
に

よ
っ
て
、
不
具
合
点
・
改
善
点
が
見
え
て
く
る
。

C
heck

は
演
習
後
の
レ
ビ
ュ
ー（
見
直
し
）で

あ
り
、
こ
の
演
習
の
レ
ビ
ュ
ー
で
発
見
し
た
不

具
合
点
・
改
善
点
を
分
析
・
改
善
す
る
。
こ
れ
を

Ｂ
Ｃ
Ｐ
に
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
す
る
こ
と
に
よ
り

新
た
な
、
よ
り
有
効
な
Ｂ
Ｃ
Ｐ
に
改
善
す
る
の

がA
ction

で
あ
る
。
こ
の
サ
イ
ク
ル
を
回
す
こ

と
に
よ
り
、
Ｂ
Ｃ
Ｐ
は
い
ざ
と
い
う
と
き
に
使

え
る
も
の
に
近
づ
い
て
い
く
の
で
あ
る
。

   

Ｂ
Ｃ
Ｐ
が
機
能
し
な
か
っ
た
要
因

今
回
の
震
災
で
は
、
な
ぜ
多
く
の
企
業
の
Ｂ

Ｃ
Ｐ
が
機
能
し
な
か
っ
た
の
だ
ろ
う
か
。
想
定

を
は
る
か
に
超
え
る
大
震
災
だ
か
ら
仕
方
が
な

い
と
い
う
見
方
も
あ
る
が
、
Ｂ
Ｃ
Ｐ
が
機
能
し

な
か
っ
た
要
因
を
、
私
見
で
あ
る
が
ま
と
め
て

み
る
。

リ
ス
ク
ア
セ
ス
メ
ン
ト
が
十
分
で
な
か
っ
た

リ
ス
ク
ア

セ
ス
メ
ン
ト

と
は
、
リ
ス

ク
に
対
す
る

分
析
と
評
価
を
行
う
こ
と
で
あ
る
。
具
体
的
に

は
想
定
さ
れ
る
脅
威
に
対
し
て
現
状
の
自
社
の

脆ぜ
い
じ
ゃ
く

弱
性
を
洗
い
出
し
、
弱
い
と
こ
ろ
に
つ
い
て

は
対
策
を
打
つ
と
い
う
活
動
で
あ
る
。
こ
の
活

動
に
お
い
て
、
脅
威
の
特
定
と
そ
れ
に
対
す
る

脆
弱
性
の
分
析
お
よ
び
評
価
が
十
分
で
は
な
か

っ
た
の
で
は
な
い
か
と
思
わ
れ
る
。

こ
こ
宮
城
県
に
お
い
て
も
10
年
以
上
前
か
ら

宮
城
県
沖
地
震
が
い
つ
発
生
し
て
も
お
か
し
く

な
い
状
態
と
い
わ
れ
て
い
た
が
、
脅
威
の
想
定

は「
震
度
６
弱
の
地
震
＝
揺
れ
に
対
す
る
被
害
」

と
い
う
先
入
観
が
あ
り
、
津
波
の
想
定
は
ほ
と

ん
ど
の
企
業
で
行
わ
れ
て
お
ら
ず
、
こ
の
先
入

観
が
リ
ス
ク
ア
セ
ス
メ
ン
ト
の
精
度
を
落
と
し

た
よ
う
に
思
わ
れ
る
。
一
方
、
数
は
少
な
い
が

宮
城
県
で
Ｂ
Ｃ
Ｐ
を
機
能
さ
せ
た
会
社
は
、
こ

の
リ
ス
ク
ア
セ
ス
メ
ン
ト
を
厳
密
に
行
っ
て
い

た
。
ま
た
、
脅
威
の
想
定
も
多
く
は
マ
ク
ロ
的

な
見
方（
例
：
宮
城
県
は
震
度
６
想
定
な
ど
）

で
、
自
社
の
地
盤
や
周
囲
の
状
況
は
ど
う
か
と

い
う
よ
う
な
、
ミ
ク
ロ
的
な
見
方
が
欠
け
て
い

た
よ
う
に
思
わ
れ
る
。

サ
プ
ラ
イ
ヤ
ー
の
管
理
が
不
十
分
で
あ
っ
た

メ
デ
ィ
ア
報
道
な
ど
も
あ
っ
た
が
、
企
業
本

体
は
復
旧
し
た
も
の
の「
サ
プ
ラ
イ
ヤ
ー
か
ら

の
部
品
が
届
か
な
い
た
め
生
産
が
で
き
な
い
」

と
い
う
事
象
が
多
数
発
生
し
た
。
食
品
業
界
に

お
い
て
も
サ
プ
ラ
イ
ヤ
ー
か
ら
容
器
な
ど
が
調

達
で
き
な
い
た
め
出
荷
が
で
き
な
い
と
い
う
事

象
も
発
生
し
た
。
Ｂ
Ｃ
Ｍ
Ｓ
の
第
三
者
認
証
の

生きたＢＣＰの策定
─事業継続マネジメントシステムの検証─
東日本大震災において想定外の被災をした多くの企業が、事業の
予想以上の大幅な中断や廃業を余儀なくされた。大手企業では
BCP（事業継続計画）を策定されていたところも多いと思われる
が、それでも大幅な事業中断が発生し
た。この点に関して、BCP、BCMS
（事業継続マネジメントシステム）構築
の側面から検証をしていきたい。

●プロフィール

1960年生まれ、宮城県出身。00年よりISOのコンサル
タントおよび審査員として活動し、05年ISO Brain設立
（11年法人化）。08年よりBCP、BCMSに取り組み、BS 

25999の審査を行う。英国BCI認定事業継続プロフェッ
ショナル会員 AMBCI。BS25999審査員、ISO 9001主
任審査員、ISMS審査員。宮城県在住。　
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宮城県岩沼市の沿岸部工業団地
（11年4月2日撮影）

特集　震災を乗り越える
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規
格
で
あ
る
Ｂ
Ｓ
２
５
９
９
９
─

２（
パ
ー
ト

２
）に
は「
再
開
に
必
要
な
経
営
資
源
並
び
に

供
給
者
及
び
外
部
委
託
先
に
よ
っ
て
提
供
さ
れ

る
製
品
及
び
サ
ー
ビ
ス
を
含
む
Ｂ
Ｃ
Ｍ
の
取
組

み
を
決
定
す
る
」こ
と
が
要
求
さ
れ
て
い
る
が
、

一
般
的
に
行
わ
れ
て
い
た
サ
プ
ラ
イ
ヤ
ー
管
理

は「
Ｂ
Ｃ
Ｐ
の
取
り
組
み
に
関
す
る
ア
ン
ケ
ー

ト
調
査
」の
よ
う
な
も
の
が
主
で
、
サ
プ
ラ
イ

ヤ
ー
が
本
当
に
目
標
復
旧
時
間
内
に
製
品
納
入

可
能
か
ま
で
は
言
及
し
て
い
な
か
っ
た
。

   

Ｂ
Ｓ
２
５
９
９
９

   

規
格
の
成
り
立
ち
と
要
求
事
項

Ｂ
Ｓ
２
５
９
９
９
は
英
国
規
格（B

ritish 
S

tandard

）で
あ
り
、
２
部
構
成
で
作
ら
れ
て

い
る
。
パ
ー
ト
１
が
06
年
11
月
27
日
、
パ
ー
ト

２
が
07
年
11
月
20
日
に
発
行
さ
れ
て
い
る（
写

真
）。
こ
の
規
格
は
単
な
る
災
害
復
旧
の
み
な

ら
ず
、
事
業
の
復
旧
に
力
点
を
置
き
、
事
業
継

続
を
組
織
の
文
化
と
し
て
定
着
さ
せ
る
こ
と
を

重
視
す
る
な
ど
の
特
徴
が
あ
る
。
パ
ー
ト
１
は

組
織
が
事
業
中
断
に
よ
る
影
響
を
最
小
限
に
抑

え
事
業
継
続
上
の
脅
威
に
対
処
す
る
能
力
を
高

め
る
指
針
で
あ
り「
実
践
規
範
」と
呼
ば
れ
る
。

パ
ー
ト
２
は
Ｂ
Ｃ
Ｍ
Ｓ
の
第
三
者
認
証
や
監
査

に
用
い
る
要
求
事
項
が
書
か
れ
て
お
り「
仕
様
」

と
呼
ば
れ
て
い
る
。

Ｂ
Ｓ
２
５
９
９
９
に
よ
る
体
系
的
な
Ｂ
Ｃ
Ｍ

Ｓ
を
構
築
す
る
た
め
に
は
、
パ
ー
ト
２「
仕
様
」

の
要
求
事
項
に
基
づ
い
て
Ｂ
Ｃ
Ｍ
Ｓ
を
構
築
し

て
い
く
。
Ｂ
Ｓ
２
５
９
９
９
パ
ー
ト
２
要
求
事

項
の
概
要
フ
ロ
ー
は
図
２
の
通
り
で
あ
る
。

Ｂ
Ｃ
Ｐ
作
成
の
手
法
に
は
い
ろ
い
ろ
あ
る

が
、
こ
の
Ｂ
Ｓ
２
５
９
９
９
規
格
を
使
っ
た
Ｂ

Ｃ
Ｐ
の
作
成
は
、
初
め
に
幹
を
作
り
、
そ
れ
か

ら
枝
葉（
必
要
な
情
報
、
リ
ソ
ー
ス
）を
組
み

入
れ
て
い
く
作
り
方
で
あ
り
、
分
か
り
や
す
い

Ｂ
Ｃ
Ｐ
が
策
定
で
き
る
メ
リ
ッ
ト
が
あ
る
。

重
要
な
ポ
イ
ン
ト
は
③
ビ
ジ
ネ
ス
イ
ン
パ
ク

ト
事
業
影
響
度
分
析（
Ｂ
Ｉ
Ａ
）で
あ
る
。
こ

れ
を
実
施
す
る
こ
と
に
よ
り
、
重
要
業
務
の

特
定
、
最
大
許
容
停
止
時
間
、
目
標
復
旧
時
間

（
Ｒ
Ｔ
Ｏ
）が
決
ま
る
。
ま
た
④
リ
ス
ク
ア
セ

ス
メ
ン
ト
も
、
マ
ク
ロ
・
ミ
ク
ロ
の
両
視
点
か

ら
厳
密
に
行
わ
な
け
れ
ば
有
効
な
Ｂ
Ｃ
Ｐ
は
作

れ
な
い
。
⑦
Ｂ
Ｃ
Ｐ
の
策
定
ま
で
は
机
上
の
理

論
で
あ
る
。
こ
こ
で
作
ら
れ
た
Ｂ
Ｃ
Ｐ
を
い
ざ

と
い
う
と
き
に
使
え
る
Ｂ
Ｃ
Ｐ
に
す
る
た
め
に

は
、
⑧
⑨
の
演
習
お
よ
び
そ
の
レ
ビ
ュ
ー（
見

直
し
）を
行
っ
て
、
そ
の
結
果
を
Ｂ
Ｃ
Ｐ
に
フ

ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
し
て
改
善
し
、
有
効
な
Ｂ
Ｃ
Ｐ

に
近
づ
け
て
い
く
こ
と
が
必
須
で
あ
る
。

   

認
証
取
得
状
況
と
今
後
の
動
向

昨
年
末
時
点
で
の
日
本
国
内
の
Ｂ
Ｓ
２
５
９ 

９
９
認
証
取
得
企
業
は
、
一
般
財
団
法
人
日
本

情
報
経
済
社
会
推
進
協
会（
Ｊ
Ｉ
Ｐ
Ｄ
Ｅ
Ｃ
）認

定
の
企
業
が
28
社（
公
表
：
26
社
、非
公
表
：
２

社
）で
あ
る
。
た
だ
し
Ｊ
Ｉ
Ｐ
Ｄ
Ｅ
Ｃ
認
定
を

取
れ
て
い
な
い
企
業
が
数
件
認
証
取
得
し
て
い

る
の
で（
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
認
証
）、
実
際
に
は
30

社
程
度
と
思
わ
れ
る
。

Ｂ
Ｓ
２
５
９
９
９
は
、
今
年
の
４
月
以
降
に

Ｉ
Ｓ
Ｏ
２
２
３
０
１
と
し
て
Ｉ
Ｓ
Ｏ
化（
国
際

規
格
化
）が
予
定
さ
れ
て
い
る
。
Ｉ
Ｓ
Ｏ
化
す

れ
ば
、
現
状
で
は
様
子
を
見
て
い
た
企
業
も
、

今
回
の
大
震
災
を
教
訓
に
取
得
す
る
と
い
う
ケ

ー
ス
が
増
え
る
も
の
と
予
想
さ
れ
る
。

   

生
き
た
Ｂ
Ｃ
Ｐ
を
作
る
た
め
に
は

Ｂ
Ｃ
Ｐ
を
作
成
し
て
も
、
い
ざ
と
い
う
と
き

に
機
能
し
な
け
れ
ば
役
に
立
た
な
い
。「
生
き
た

Ｂ
Ｃ
Ｐ
＝
い
ざ
と
い
う
と
き
に
使
え
る
Ｂ
Ｃ
Ｐ
」

を
作
る
ポ
イ
ン
ト
を
以
下
に
記
す
。

Ｂ
Ｉ
Ａ
、
リ
ス
ク
ア
セ
ス
メ
ン
ト
を
厳
密
に

　

行
う
こ
と

Ｂ
Ｃ
Ｐ
の
演
習
を
数
多
く
行
う
こ
と（
机
上

　

訓
練
、
ウ
オ
ー
ク
ス
ル
ー
、
模
擬
演
習
、
部

　

分
演
習
、
フ
ル
ス
ケ
ー
ル
演
習
な
ど
）

Ｂ
Ｃ
Ｐ
を
作
成
し
、
現
在
の
拠
点
で
事
業
を

復
旧
す
る
場
合
、
ま
た
は
代
替
拠
点
に
移
っ

て
復
旧
す
る
場
合
で
も
、
担
当
者
の
頭
の
中

で
、
復
旧
の
シ
ナ
リ
オ
が
ト
レ
ー
ス
で
き
、

目
標
復
旧
時
間
時
の
イ
メ
ー
ジ
が
で
き
る
こ

と
▼
こ
れ
は
私
が
Ｂ
Ｓ
２
５
９
９
９
審
査
の

と
き
に
よ
く
尋
ね
る
質
問
だ
が
、
こ
の
ト
レ

ー
ス
と
イ
メ
ー
ジ
が
で
き
な
け
れ
ば
、
Ｂ
Ｃ

Ｐ
の
ど
こ
か
に
ボ
ト
ル
ネ
ッ
ク
が
あ
る
。
こ

こ
を
解
消
し
な
い
と
実
現
可
能
性
は
低
い
。

ど
ん
な
Ｂ
Ｃ
Ｐ
で
も
必
ず
代
替
拠
点
の
考
え

方
を
入
れ
込
む
こ
と
▼
こ
れ
は
昨
年
の
大
震

災
で
経
験
し
た
こ
と
だ
が
、
１
０
０
％
想
定

通
り
の
被
害
が
出
る
こ
と
は
ま
ず
な
い
。
次

に
来
る
イ
ン
シ
デ
ン
ト
が
想
定
内
の
被
害
な

ら
よ
い
が
、
今
回
の
大
震
災
の
よ
う
に
は
る

か
に
想
定
外
の
被
害
が
起
こ
っ
た
と
し
て
も
、

代
替
拠
点
の
考
え
方
を
Ｂ
Ｃ
Ｐ
の
中
に
入
れ

込
ん
で
お
け
ば
事
業
を
継
続
す
る
可
能
性
は

高
く
な
る
。
例
え
ば
、
宮
城
県
で
は
沿
岸
部

の
企
業
は
津
波
の
被
害
に
遭
い
、
建
物
そ
の

も
の
が
破
壊
さ
れ
て
な
く
な
っ
て
し
ま
い
、

事
業
を
断
念
し
た
企
業
が
多
く
あ
る
が
、
こ

こ
に
代
替
拠
点
と
い
う
考
え
を
入
れ
て
お
け

ば
、
別
な
拠
点
で
事
業
を
再
開
さ
せ
る
こ
と

も
可
能
だ
っ
た
企
業
は
あ
っ
た
と
思
わ
れ
る
。

   

今
後
の
展
望

今
回
の
大
震
災
以
降
、
Ｂ
Ｃ
Ｐ
の
注
目
度
が

高
ま
り
、
ま
た
大
企
業
も
サ
プ
ラ
イ
ヤ
ー
の
選

定
条
件
と
し
て「
生
き
た
Ｂ
Ｃ
Ｐ
」を
求
め
る

と
こ
ろ
も
出
て
き
て
お
り
、
今
後
も
そ
の
傾
向

は
増
え
る
と
思
わ
れ
る
。

今
回
の
大
震
災
を
経
験
し
て
得
た
教
訓
は

「
仕
事
と
は
生
き
る
希
望
で
あ
る
」と
い
う
こ

と
で
あ
る
。
仕
事
さ
え
あ
れ
ば
元
の
生
活
に
戻

る
こ
と
も
可
能
で
あ
る
が
、
そ
の
仕
事
さ
え
な

く
な
っ
て
し
ま
っ
た
ら
、
何
を
頑
張
れ
ば
い
い

の
か
。
こ
の
点
を
考
え
る
と「
生
き
た
Ｂ
Ｃ
Ｐ
」

の
策
定
は
企
業
の
社
会
的
責
任
で
あ
り
、
必
須

条
件
だ
と
考
え
る
。

「
い
つ
起
こ
る
か
分
か
ら
な
い
も
の
に
お
金

は
出
せ
な
い
」と
い
う
経
営
者
が
い
る
が
、
い

つ
か
は
必
ず
起
き
る
こ
と
で
あ
る
。
企
業
の
５

年
先
、
10
年
先
を
見
据
え
た
投
資
で
あ
り
、
経

営
戦
略
だ
と
考
え
て
い
た
だ
き
た
い
。
ま
た
事

業
が
中
断
し
復
旧
が
遅
れ
る
と
、
企
業
体
力
の

少
な
い
企
業
か
ら
倒
れ
て
ゆ
く
。
こ
の
点
を
考

え
る
と
、
特
に
中
小
企
業
に
こ
そ「
生
き
た
Ｂ

Ｃ
Ｐ
」が
必
要
で
あ
る
。

①②③④
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特集　震災を乗り越える


